
Способы защиты прав и интересов получателей страховых услуг: 
 

• Досудебное урегулирование:  
- обращение в страховую организацию (АО «Баланс Страхование»);  
- обращение в Центральный Банк Российской Федерации (Банк России);  
- обращение к финансовому уполномоченному.  

• Судебное урегулирование – обращение с соответствующим заявлением в 
судебные органы.  
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